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Begriff und Bestandsaufnahme
Erfolgsgeheimnis
Kompatibilitat mit dem Binnenmarkt
Konsumentensouveranitat

Leitbild des ,,normal informierte[n], angemessen aufmerksame[n] und
verstandige[n] Durchschnittsverbraucher[s]* (EuGH), der als aufgeklarter
Marktburger auf der Basis der ihm ausgehandigten Informationsunterlagen
rationale Entscheidungen trifft!
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Behavioral Law and Economics
Bounded Rationality?

Bar-Gill & Ben-Shahar: Mandated disclosures ,,are neither read nor used and they
are beyond most peoples understanding®

Does it matter?
Law and Economics
Rationales Desinteresse

Wetherill: ,,It is well understood, that consumers readily and rationally choose not to
absorb all information on offer. Life is too short.*
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Kapital-Lebensversicherungen
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Standardisierte Informationen?

Mass Customization & More Technological Approach?

Personalisierte Informationen?

Informierte Entscheidungsprozesse
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Materialisierung des Transparenzgebots
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